
 
TITULO CURSO: FORMACIÓN EN HABILIDADES DE ENTREVIST A PARA 

PERSONAL DE ENFERMERÍA 
 

Profesión y puesto de trabajo: 
 
PSIQUIATRA HUPA 
 
 
 
Teléfono Contacto:616265496 

Coordinador curso: 
 

MARIA DIEGUEZ 
PORRES 

Mail 
contacto:fdieguez.hupa@salud.madrid.org 

Objetivos:  
Entrenar las habilidades necesarias para la conducc ión de 
entrevistas en el contexto de intervenciones de ayu da 
psicológica a través de una serie de ejercicios esc ritos y 
experienciales especialmente diseñados para ello. 
 
 

Metodología: 
 
 

Breve exposición teórica seguida de turnos de discu sión 
sobre la práctica clínica.  Ejercicios de lápiz y p apel, rol 
playing y ejercicios experienciales sobre las mater ias 
tratadas. Discusiones grupales. 

Temario: 
 
 
 

1. Mecanismos de adaptación al estrés. La enfermeda d 
como estresor. 

2.  
3. Habilidades de entrevista básicas. 
 
 2.1. Habilidades básicas de escucha 

Actitud general de escucha 
Atención a lo no explícito 
Atención a la comunicación no verbal 
Atención a la respuesta experimentada por el 

terapeuta (Utilización del Yo Observador) 
 

2.2. Habilidades de facilitación de la actividad na rrativa del 
paciente 
Facilitadores no verbales y de intervención verbal 
mínima 
Habilidad de parafrasear  
Habilidad de reflejar empáticamente 
Habilidad de recapitular 
Habilidad de hacer preguntas abiertas 
Habilidad de hacer preguntas cerradas 
Habilidad de clarificar 
Habilidad de usar el silencio 

 
2.3. Habilidades de facilitación de la generación d e 

narrativas alternativas. 
Habilidad de interpretar 
Habilidad de confrontar 
Habilidad de informar 
Habilidad de dar instrucciones 



 
4. Habilidades de entrevista de segundo nivel 

(acompasamiento y guía).  
 
 

Número de horas 20 
Honorarios/precio 
hora docente 

190 

Nombre Profesor 1:  MARIA DIEGUEZ PORRES 

Nombre Profesor 2: ELENA REDONDO  

Nombre Profesor 3: EVA GRAU CATALÁ 

Nombre Profesor 4: ESTHER PÉREZ 


